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Podsumowanie warunków umowy 

 
• W niniejszym podsumowaniu warunków umowy przedstawiono główne elementy oferty, której przedmiotem 

jest niniejsza usługa, zgodnie z wymogami prawa UE (1). 
• Podsumowanie to pomaga porównać różne oferty na daną usługę. 
• Pełne informacje na temat niniejszej usługi znajdują się w innych dokumentach. 

 
Usługa (Usługi) i urządzenia: 

Usługa Dostępu 
do Internetu 

Nazwa Taryfy:  _______________________________________________________________ 
Download:   _________________________________________________________________ 
Udostępniony Sprzęt w celu świadczenia usługi :  ___________________________________ 
Usługi dodatkowe:  ___________________________________________________________ 

Szybkości dostępu do Internetu i środki ochrony prawnej 
Prędkości pobierania i wysyłania danych w Sieci stacjonarnej dla opcji do _________ Mb/s 

Pobieranie danych: maks. ________ Mb/s, min.  _____ Mb/s, zwykle dostępna _________  Mb/s 

Wysyłanie danych: maks. _________ Mb/s, min.  _____ Mb/s, zwykle dostępna _________ Mb/s 

Przypadki stałej lub regularnie powtarzającej się rozbieżności między faktycznym wykonaniem Usługi dostępu do 
Internetu pod względem prędkości lub innych parametrów jakości usługi a wykonaniem tejże Usługi wskazanym w 
Umowie stanowi podstawę do złożenia reklamacji. 
Cena 

Nazwa Taryfy: _________________________________________________________________________________ 

Miesięczna opłata brutto abonamentowa _______ zł 

Wysokość opłaty brutto instalacyjnej _______ zł 

Wysokość opłaty brutto aktywacyjnej _______ zł 

Miesięczna opłata brutto abonamentowa po ewentualnym 
przekształceniu umowy na czas nieokreślony 

_______ zł 

Inne, stałe, okresowe opłaty za usługi dodatkowe:  

Informacje o cenach są obszerne, dlatego wskazano je w dokumentach przedumownych, na które składają się  
Regulamin oraz Cennik. 
Czas trwania, przedłużenie i rozwiązanie umowy 
Umowa na czas określony__ miesiące. 
Umowa zawarta na czas określony ulega przedłużeniu na czas nieokreślony, o ile Abonent nie złoży przeciwnego 
oświadczenia w terminie 30 dni przed upływem terminu obowiązywania Umowy na czas określony.  
Po automatycznym przedłużeniu Umowy Abonent może ją wypowiedzieć w każdym czasie z zachowaniem miesięcznego 
wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia Abonent ponosi jedynie koszty świadczenia Usług objętych Umową. 
Każda ze Stron może wypowiedzieć Umowę, z zachowaniem 1 miesięcznego okresu wypowiedzenia, na koniec Okresu 
Rozliczeniowego następującego po Okresie Rozliczeniowym, w którym druga Strona otrzymała oświadczenie o 
wypowiedzeniu Umowy. Przy czym Dostawca usług może wypowiedzieć Umowę, wyłącznie  
z ważnych przyczyn opisanych w Regulaminie.  
W przypadku jednostronnego rozwiązania Umowy przez Abonenta bądź przez Dostawcę usług z winy Abonenta, przed 
upływem okresu na jaki została zawarta, Abonent zapłaci na rzecz Dostawcy usług odszkodowanie w wysokości  sumy 
części opłaty abonamentowej wskazanej w Umowie jako Opłata abonamentowa za Usługę (brutto), które Abonent 
powinien uiścić do czasu zakończenia obowiązywania Umowy – z tytułu świadczenia Usługi. 
Funkcje dla użytkowników końcowych z niepełnosprawnościami 
Dostawca usług osobom z niepełnosprawnościami oferuje dodatkowo pomoc osoby reprezentującej Dostawcę usług we 
właściwym skonfigurowaniu Urządzeń lub uruchomieniu świadczonej Usługi. Dostawca usług, osobom z 
niepełnosprawnościami oferuje także wsparcie za pośrednictwem infolinii oraz w BOK co najmniej od poniedziałku do 
piątku w godzinach pracy BOK z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.  
Pozostałe udogodnienia i inne szczegółowe informacją znajdują się na stronie www.wiknet.pl   
Inne istotne informacje: 
Forma dostarczania faktur: faktury elektroniczne na adres e-mail Abonenta oraz na indywidualne konto klienta E-BOK. 

 
Podsumowanie wygenerowane w dn. ______________ r.; ważne 14 dni, liczonych od dnia wygenerowania dokumentu.  
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